Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, prispévkova organizace
Na Hradku 100, 763 16 Frystak
ICO: 70850917

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU A JEJICH ZPRACOVANI

V tomto dokumentu naleznete zakladni principy ochrany osobnich Gdaj a prehled o zpracovavanych
udajich nasich klientd, resp. potencialnich klientl (Zadatel(), pfipadné dalsich externich osob (viz nize).

Kdo spravuje a zpracovava Vase udaje?

Spravcem Vasich osobnich Udajl je spolecnost Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim,
prispévkova organizace, ICO: 70850917, se sidlem Na Hradku 100, 763 16 Frystak, zapsana od
24. 2. 2004 v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, spisova znacka Pr 1284.

Pro jaké ucely Vase osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame osobni Udaje, které ndm poskytujete v souvislosti s poskytnutim socidlni sluzby dle

zdkona ¢. 108/2006 Sh., zakon o socidlnich sluzbach, nebo Zadosti o socialni sluzby, dale zdkona
¢.372/2011 o zdravotnich sluzbach a zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé.

Nad tento ramec mlizZeme zpracovavat osobni Udaje také pro Ucely uzavreni a plnéni smluv, které s
poskytnutim socialni sluzby pfimo nesouviseji, a to na zdkladé plnéni smlouvy, plnéni pravni povinnosti
nebo opravnéného zajmu (napt. pfi uzavieni darovaci smlouvy, vedeni evidence a ochrané nasich
pravnich narok).

V pfipadé, Ze je provadéno zpracovani, jehoz ucelem neni splnéni zdkonem predepsanych povinnosti,
plnéni smlouvy nebo oprdvnéného zajmu, jedna se o zpracovani osobnich udaja, ke kterému od Vas
potfebujeme vyslovny, svobodny, konkrétni a informovany souhlas subjektu udajG. Poskytnuti
souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaju je vidy dobrovolné a mate pravo souhlas kdykoli odvolat, a
to zcela nebo i ¢astecné. Souhlas Ize odvolat prostfednictvim pisemného ozndmeni doru¢eného na
adresu sidla uvedenou vyse nebo prostfednictvim e-mailu.

Jaké Vase osobni Udaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

e Identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, ptijmeni, datum narozeni, adresa
trvalého bydlisté.

e Kontaktni udaje, kterymi jsou osobni udaje umozZiujici kontakt s Vami, zejména kontaktni
adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresa.

e Udaje souvisejici s poskytnutim pfislusné socialni sluzby, kterymi jsou predev$im: druh
socialni sluzby, potfeby a ocekavani Zadatele o socialni sluzbu (z divodu rozsahu potiebné
podpory), informace o prispévku na péci.

e Udaje souvisejici s omezenim svépravnosti Zadatele a zfizenim opatrovnika, kterymi jsou
zejména jméno a pfijmeni opatrovnika, datum narozeni, adresa opatrovnika, kontakt na
opatrovnika, kopie rozsudku o omezeni svépravnosti, kopie Usneseni o ustanoveni
opatrovnika.
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¢ Udaje o zdravotnim stavu Zadatele, kterymi je spInéna povinnost dle § 91 odst. 4 zdkona
¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, o dodéani posudku registrujiciho poskytovatele
zdravotnich sluZzeb v oboru vSseobecného praktického Iékafstvi o zdravotnim stavu.

o Kamerové zaznamy, v urcitych objektech, které provozujeme na zakladé nasich opravnénych
zajmU pro ochranu majetku, Zivota a zdravi osob.

e Udaje o osobé oznamovatele dle zakona 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(i, kterymi
jsou jméno a prijmeni, datum narozeni, kontaktni Udaje pro zaslani potvrzeni o pfrijeti
oznameni a vyrozuméni o vyfeseni oznameni, a dalSi osobni Udaje souvisejici s podanim
oznameni.

e Udaje o osobach vstupuijicich do nasich objekth (napfiklad rodinnych pFisluiniki nebo pratel
naSich klientd), které jsou nutné pro pripad identifikace a kontaktovani potencidlné
nakaZenych osob v obdobi pandemii nakazlivych nemoci.

Komu predavame Vase osobni udaje?

Pokud vyuzZivate nebo jste vyuzivali nasich sluzeb, Vase osobni Udaje jsou zaznamenany v informacnim
systému spolecnosti IRESOFT, s.r.o0., ICO: 26297850, se sidlem Purkyriova 71/99, Krélovo Pole, 612 00
Brno.

Jaroslav Dvorak, IC: 65364201, se sidlem Cechova 1604, 765 02 Otrokovice — spravce IT a kamerového
systému.

Osobni Udaje zadatele o socialni sluzbu jsou preddvany prostifednictvim webové aplikace KISSOS
Zlinskému kraji (ICO: 70891320), se sidlem: Zlin, t. T. Bati 21, PSC 761 90.

Osobni Udaje klienta Tydenniho stacionare Frystak mohou byt predavany také spole¢nosti MAPO home
care, s.r.o. (ICO: 19242018), se sidlem: tf. Kosmonaut® 1338/c, Hodolany, 779 00 Olomouc, kterd je
povérena vykonem zdravotni péce.

Meta Platforms, Inc., se sidlem Menlo Park, Kalifornie, USA — pokud souhlasite se zverejnénim Vasich
fotografii a obrazovych zaznamui na socidlni siti Facebook a Instagram.

Vase osobni Udaje pfedavame i dalSim spoleénostem/institucim na zakladé zakonnych povinnosti,
podle kterych jsme povinni nékteré Vase osobni Udaje prfedat na zakladé platnych pravnich predpisu
organtim verejné moci, orgdndm ¢innym v trestnim fizeni a dal$im organiim verejné spravy.

Jak dlouho Vase udaje zpracovavame?
Vase osobni Udaje z Zadosti o poskytnuti socialni sluzby uchovdvame po dobu 10 let od jejich obdrZeni.

Pokud je vdm poskytnuta socialni sluzba, zpracovdvdme Vase Udaje souvisejici s poskytovanou socialni
sluzbou po celou dobu platnosti smlouvy a nasledné po dobu dalsich 10 let po ukonéeni smluvniho
vztahu.

Pokud nam poskytnete dar, uchovavdme Vase Udaje poskytnuté ve smlouvé po dobu 10 let od
poskytnuti daru.
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Zaznamy z kamerového systému uchovavame po dobu 5 dni v Dennim stacionafi Zlin a 3 dny v Domové
pro osoby se zdravotnim postizenim Zlin.

V ptipadé, Ze nam zaslete dotaz prostfednictvim naseho webu, uchovdvame Vase kontaktni idaje jen
po dobu nezbytné nutnou k vyreseni Vaseho dotazu.

Osobni Udaje uchovavané na zdkladé zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(, uchovavame
po dobu 5 let od pfijeti oznameni.

Jak mlzZete aktualizovat Vase osobni udaje?

V pripadé, Ze jste v pfimém kontaktu s nékterym z nasich zaméstnancd, kontaktujte ve véci béiné
aktualizace osobnich Gdajd pfimo jeho. Pokud se vyskytnou jakékoliv problémy se zménou Vasich
osobnich Udaju, zaslete upozornéni na neaktualnost osobnich Udajd na e-mail: dpo@ssozp.cz.

Zpracovavame osobni tdaje i bez Vaseho souhlasu?
Ano, jsme oprdvnéni Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze za ucelem:

- uzavreni a plnéni smlouvy,
- splnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych prdvnich predpis(,

- splnéni opravnénych zajma (napfiklad provoz kamerového systému slouziciho pro ochranu
majetku, Zivota a zdravi osob).

Jak zabezpecujeme Vase osobni tdaje?

Vase osobni Gdaje zabezpecujeme zplsobem, ktery ochrani Vase udaje pred jejich zneuzitim, ztratou
a neopravnénym pristupem. Pro zabezpeceni vyuzivame napftiklad:

- omezeni fyzického pfistupu do nasich prostor

- omezeni pfistupu k informacim, které o Vas shromazdujeme,

- zabezpeceni systému SSL certifikatem a Sifrovanim,

- pokud jiz pro zpracovavani udaju neni zadny ucel, likvidujeme Vase udaje tak, jak to vyZaduje
zakon.

Jaka mate prava v souvislosti s ochranou osobnich tudaja?

Dle Obecného nafizeni GDPR (2016/679 ze dne 27. dubna 2016) mate ve vztahu k Vasim osobnim
Udajam pravo:

na informace,

na prenositelnost osobnich udaju,

pozZadovat umoznéni pfistupu k Vasim osobnim tdajim,

poZadovat opravu nepfesnych osobnich udajli nebo jejich doplnéni,
pozZadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udaja,

vznést namitku proti zpracovani osobnich udaj,
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7. pozadovat vymaz osobnich udajli bez zbytec¢ného odkladu (pouze pokud neexistuje jiny zakonny
divod),

8. odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd,

9. pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani véetné profilovani,

10. podat stiznost u dozorového organu, kterym je U¥ad na ochranu osobnich tdajc.

Jak mtiZete vznést namitku?

Pokud budete se zpracovanim osobnich Udajl nespokojeni, mlzZete vznést namitku. Vase osobni idaje
v takovém pripadé nebudeme pro dany ucel zpracovavat, pokud vSsak nebudeme mit zdvainé a
opravnéné davody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Kde nas mtiZzete kontaktovat?

V pripadé jakéhokoliv dotazu o ochrané osobnich udajl a vyuZiti svych prav nas kontaktujte na e-mailu:
dpo@ssozp.cz nebo pisemné na adrese: Socidlni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, p.o., Na
Hradku 100, 763 16 Frystak.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze pfi vyuZiti Vasich prav mlzeme poZadovat ovéreni
Vasi totoZnosti, abychom si ovéfili Vasi identitu. Jde o preventivni bezpeénostni opatfeni, abychom
zamezili pfistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim udajam.

Posledni aktualizace: 26. 8. 2026
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