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1. Uvod

Chranéné bydleni Frystak (dale jen ,chranéné bydleni®), je zafizenim pfispévkové organizace
Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, se sidlem Na Hradku 100, 763 16
Frystak, ICO 70850917, jejimz zfizovatelem je Zlinsky kraj (dale jen ,poskytovatel).

Dokument Pravidla Chranéného bydleni FryStak je vydavan v souladu se zakonem ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(, s vyhlaskou €. 505/2006
Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisu. Pravidla Chranéného bydleni Frystak jsou pfilohou Smlouvy o poskytnuti této
socialni sluzby.

Tento dokument je vnitfnim predpisem upravujicim pravidla spoleéného souziti klientt sluzby
a chod sluzby. Dokument je v elektronické podobé& dostupny na webovych strankach
poskytovatele www.ssozp.cz. V tisténé podobé je k dispozici na jednotlivych bytech sluzby,
kde je pfistupny klientim, pracovnikim i navstévam. A déle v kancelafi vedouci a socialniho
pracovnika sluzby.

Pravidla vychazeji ze zasad poskytovani sluzby, zejména z principl zachovani lidské
dastojnosti, ochrany lidské integrity a respektu k nazorim, pfanim a rozhodnutim klienta. Ke
kazdému klientovi je pfistupovano individualné.

Pravidla Chranéného bydleni Frystak je zpracovan rovnéz ve zjednodusené (obrazkove) verzi.
Tato verze je ur€ena jednak zajemcum o socialni sluzbu a pfi jednani s nimi slouzi k objasnéni
podminek nabizené sluzby a jednak klientim sluzby. Dokument ve zjednoduSené formé je
ulozen na kazdém byté sluzby.

2. Poskytovani socialni sluzby

Poskytovani sluzby je zahajeno dnem, na kterém se zajemce Ci jeho zastupce a statutarni
zastupce poskytovatele sluzby (feditelka organizace) pfi podpisu Smlouvy o poskytnuti
socialni sluzby (dale jen ,Smlouva®), dohodli.

a. Smlouva o poskytovani sluzby

Smlouva o poskytovani sluzby se s klientem uzavira na zakladé vzajemné dohody, nejpozdéji
v den zahajeni poskytovani socialni sluzby.

Smlouvu v zafizeni muze klient (nebo jeho zastupce) kdykoli ukongit v souladu s ustanovenimi
Smlouvy, zejména s ujednanimi o vypovédnich divodech a vypovédnich Ihutach.

Socialni sluzba zahrnuje zakladni ¢innosti dle zakona &€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpisl, spocivajici v poskytnuti ubytovani, stravy a péce. Klient se podili
na planovani poskytované sluzby a ma moznost uplatfiovat své pfipominky k jejimu prabéhu,
rozsahu €i kvalité. Individualni plan poskytovani sluzby je veden v osobni dokumentaci klienta.
Dokumentace vztahujici se ke zplUsobu poskytovani sluzby je klientovi k dispozici na jeho
pozadani u socialniho pracovnika.

e Majetek klientt

Osobni véci a pfedméty, které si klient pfinese do zafizeni, zUstavaji jeho majetkem a jsou
zaevidované v programu CYGNUS. Véci zapuljcené nebo pfidélené zafizenim, zustavaji
majetkem poskytovatele.
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Klientam, ktefi nejsou schopni sami hospodafit s finanénimi prostfedky, je ze strany
pracovniku sluzby poskytovana podpora s jejich hospodarenim. Poskytovatel vSak nenese
odpovédnost za cennosti a finanéni hotovost klient(.

b. Ubytovani klientt a spole€¢né prostory

Sluzba je provozovana ve dvoupodlaznim bytovém domé. Vnitini prostor objektu je ¢lenén na
dvé samostatné bytové jednotky se spoleénym hlavnim vchodem a spoleénym schodistém.

V 1. nadzemnim podlazi se nachazi vstupni chodba a technicka mistnost. Z chodby vede
schodisté do 2 NP, ve kterém se nachazeji 2 bytové jednotky. Prvni bytova jednotka ma dva
neprichozi jednoluzkové pokoje, spoleény obyvaci pokoj s kuchyriskym koutem a balkonem,
predsin, koupelnu se sprchovym koutem a samostatné WC. Druha bytova jednotka ma dva
pruchozi pokoje, z nichz jeden je s kuchynskym koutem, pfedsin, koupelnu se sprchovym
koutem a samostatné WC. Na kazdém ze dvou byta bydli dva klienti.

Pokoje klientd jsou vybaveny posteli véetné pfikryvky a polStare, skfini na oSaceni a dalSimi
osobnimi vécmi, stolem, zidli, pojizdny uzamykatelny kontejner. Kazda bytova jednotka je
vybavena televizi, automatickou prackou, susi¢kou pradla a Zehli¢kou. Kazdy kuchyrisky kout
je vybaven lednici, my&kou nadobi, rychlovarnou konvici, mikrovinnou troubou, varnou deskou
a pecici troubou.

Klienti si mohou pokoj dovybavit svymi doplrfiky, pfip. nabytkem a elektronikou (nap¥. TV nebo
radiem). U elektrospotiebi€ld po zarucni dobé je tfeba mit provedenou platnou revizi
elektrospotiebice, kterou si zajistuje a hradi klient. Doklad o revizi & o zaru¢ni dobé
elektrospotfebite uchovava klient.

V celém objektu chranéného bydleni je zakazano koufeni.

c. Stravovani a pravidla pro odhlaseni stravy

Klienti se stravuji individualné sami nebo s potfebnou mirou podpory pracovnika si kupuji
vlastni potraviny, které si ukladaji do ledni¢ek a vyhrazenych skfinék, nachazejicich se v byté.
Spolec¢né s pracovnikem kontroluji data spotfeby potravin a neshromazduji zbytky jidla na
svych pokojich.

Snidané, vecefe a svaciny si ve své rezii i s podporou pracovnikl chystaji klienti sami. Obédy
jsou zajiStovany takto: Klienti dochazejici do STD Nadégje Zlin (pfipadné jiné navazné socialni
sluzby nebo do zaméstnani) maji ve dnech své nepfitomnosti v chranéném bydleni obéd
pfevazné zajistén dodavatelsky v misté navazné sluzby. Klientdm ve dnech, kdy se nachazeji
na CHB je poskytovana podpora s pfipravou stravy pracovnikem sluzby. Klienti se sami
rozhoduiji, co budou jist a nakupuiji si potfebné suroviny pro vafeni s podporou pracovnika.

d. Kli¢ovy pracovnik, Individualni plany poskytovani sluzby
Kazdy klient ma svého klicového pracovnika, ktery mu pomaha orientovat se v prostredi
sluzby, zajima se a zohledfiuje jeho osobni cile, pfani a potfeby a podporuje ho pfi jejich
naplfiovani.
Klientovi je kliCovy pracovnik pfidéleny pfi nastupu do tydenniho stacionare. Mlze se stat, ze
si klient pfi svém pobytu v zafizeni oblibi jiného pracovnika, se kterym si bude vice rozumét.
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V takovém pfipadé ma moznost zazadat o zménu kliC¢ového pracovnika, pfiemz tato zména
je vazana na personalni moznosti sluzby.

PFi poskytovani socialni sluzby vychazi sluzba z individualné zjisténych potfeb klienta. V ramci
jednani se zdjemcem o socialni sluzbu jsou zjiStovana jeho ocekavani, potfeby a osobni cile,
na jejichz zakladé socialni pracovnik zpracuje Individualni plan poskytovani sluzby (Osobni
cile klienta, Plan péce), ktery je pribézné vyhodnocovan a aktualizovan tak, aby odpovidal
individualné ur¢enému rozsahu podpory a pomoci konkrétniho klienta.

Poskytovani podpory a pomoci sméfuji k podpofe jeho aktivity, rozvoji samostatnosti a
sobéstacnosti. Sou¢asné poskytovana podpora a péce je zaméfena na zachovani a posilovani
schopnosti a dovednosti, které klient s ohledem ke svému zdravotnimu znevyhodnéni a miru
podpory doposud zvlada

Poskytovana pomoc a podpora jsou zaméfeny na to, aby klient zvladal co nejvice €innosti
péce o svou vlastni osobu a béznych dennich &innosti. Individualni prace s klientem sméfuje
k poskytovani nezbytné podpory pfi nacviku dovednosti, napfiklad v oblastech domacich praci
(uklid, prani, vafeni, nakup potravin), osobni hygieny, cestovani, hospodareni s financemi,
vyuzivani vefejnych sluzeb, seberealizace, uplatfiovani prav a udrzovani socialnich kontaktu
s okolim.

Kli€ovy pracovnik podporuje klienta ve vyuzivani bézné dostupnych verejnych sluzeb. S klienty
projednava moznosti traveni volného €asu, nabizi sluzby a instituce mimo zafizeni, jejichz
sluzby maze klient vzhledem ke svému zdravotnimu stavu vyuzivat.

Mimo svého kliCového pracovnika se klient mize obratit rovnéz na kteréhokoli jiného
pracovnika sluzby dle své volby.

V pfipadé dlouhodobé nepfitomnosti kliC¢ového pracovnika, plni povinnosti kliCového
pracovnika pracovnik pfimé péce (socialni pracovnik, pracovnik v socialnich sluzbach) uréeny
vedouci sluzby.

e. Ukony péée

Socialni sluzba tydenni chranéné bydleni poskytuje tyto zakladni ¢innosti — ukony péce dle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisu:

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti.

Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti.

Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim.

Socialné terapeutické Cinnosti.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Zpusob, intenzita a frekvence pomoci a podpory klientiim jsou poskytovany s ohledem na jejich
individualni potfeby, schopnosti a dovednosti.

f. Fakultativni éinnosti

Nad ramec zakladnich €innosti poskytovanych klientim sluzba nabizi také fakultativni ¢innosti,
které nejsou hrazeny z vefejnych zdroju a jsou poskytovany za uhradu. Klient si fakultativni
Cinnosti sjednava dobrovolné podle svych aktualnich potifeb a vlastniho rozhodnuti.
Poskytovatel klientim nabizi v ramci fakultativnich €innosti vyuzit moznost dopravy sluzebnim
vozidlem. Cena fakultativnich innosti se fidi aktualnim znénim Ceniku tydenniho stacionare.
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g. Aktivity a socialni za¢lenovani

Klienti jsou motivovani k podileni se na béznych domacich &innostech. Kazdodenné, za
podpory pracovnikd, rozvijeji své dovednosti v domacich pracich, jako je uklid, prani, vareni,
nakup potravin ¢i obsluha pracky, susicky aj.

Mimo prostory chranéného bydleni klienti vyuzivaji aktivity a sluzby dle svych moznosti,
schopnosti a zajmu. VeSkeré aktivity jsou planovany spole¢né s pracovniky. Sluzba rovnéz
podporuje klienty ve vyuzivani bézné dostupnych vefejnych sluzeb, informacnich zdroja, pfi
kontaktu s rodinou a dalSimi blizkymi osobami.

h. Navstévy

Klienti mohou pfijimat navstévy béhem celého dne, pokud tim neni naruSen klid zafizeni a
soukromi ostatnich klientd. Navstévy oznami svou pritomnost pracovnikovi, ktery ma sluzbu.
Navstévam nelze poskytnout stravu ani ubytovani.

Od navstévnikl se o¢ekava ohleduplné chovani a respektovani Pravidel chranéného bydleni.
Neni pfipustné znecistovat prostory, poSkozovat majetek poskytovatele ani manipulovat s
vybavenim sluzby.

i. Uplatinovani prav a zajmu

Prava a povinnosti klientli i pracovniku socialni sluzby se fidi ustanovenimi zakona €. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpist, uzavienou Smlouvou o poskytovani
socialni sluzby a vnitfnimi predpisy sluzby.

Klient ma pravo:

o Na pfiméfenou podporu ve vSech oblastech Zivota odpovidajici jeho individualnim
potfebam.

¢ Na ochranu soukromi, lidské integrity a distojnosti.

Na volbu vhodného zpusobu komunikace a respektovani svého psychomotorického

tempa.

Na dlstojné oslovovani ze strany pracovnikl, praktikant( a stazistu.

Podilet se na tvorbé a pravidelném pfehodnocovani Individualniho planu péce.

Rozhodovat o svém vzhledu a osobnich zalezitostech.

Rozhodovat o skladbé svého denniho jidelnicku.

Na sexudlni a partnersky Zivot.

Byt pfiméfenou a srozumitelnou formou seznamen s vnitfnimi pfedpisy tykajicimi se

poskytované sluzby.

Nahlizet do dokumentace, ktera je o ném vedena.

Na ochranu osobnich udaju.

e Podat stiznost na kvalitu a pribéh poskytované sluzby.

Povinnosti klientu:

o Klient ma povinnost fidit se b&Znymi spoleCenskymi normami, které odpovidaji jeho
véku, schopnostem, dovednostem a zdravotnimu stavu. K druhym klientim se
chovat ohleduplné.

¢ Respektovat soukromi ostatnich klientl, osobni vlastnictvi klientd a zaméstnanci
chranéného bydleni.
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e Informovat svého klicového pracovnika nebo jiného zaméstnance chranéného
bydleni o svém zaméru pfinést si a pouzivat vlastni elektrospotfebi¢. U pfinesenych
vlastnich elektrospotfebi€u je klient povinen nechat si udélat revizi.

o Klient ma povinnost starat se o své véci a udrzovat pfijatelny pofadek.

Klient neobtézuje ostatni klienty chranéného bydleni nadmérnym hlukem, napf.
hlasité pusténa televize a v dobé noc¢niho klidu od 22 do 6 hodin nesmi rusit ostatni
klienty pfi spanku.

o Dodrzovat zakaz koufeni a pouzivani volného ohné& ve vnitfnich prostorach
chranéného bydleni.

¢ Neuzivat alkohol v takové mife, ktera by se projevovala chovanim obtézujicim nebo
pohorSujicim ostatni klienty a zaméstnance.

e Dojde-li u klienta v dob& mimo dobu vyuzivani sluzby k zasadni zméné zdravotniho
stavu majici vliv na prabéh poskytovani socialni sluzby, klient, pfipadné jeho
zastupce, je povinen se zménou seznamit zaméstnance chranéného bydleni.

e Predchazet vzniku Skod na majetku vlastnim, ostatnich klientl i na majetku sluzby a
8kodam na zdravi. V pfipadé vzniku Skody v disledku jednani klienta bude
poskytovatel socialni sluzby v souladu s ustanovenimi obecné zavaznych pravnich
pfedpisi vymahat vzniklou Skodu, pficemz pfihlédne ke schopnostem klienta
posoudit nasledky svého jednani.

e Dodrzovat bezpelnostni predpisy, se kterymi byl klient pfiméfenou formou
seznamen, aktivné se uc€astnit cvicnych pozarnich poplachll a postupovat pfi nich
dle pokynu zaméstnance chranéného bydleni.

Pracovnici vstupuji do bytu/pokoje klienta pouze v jeho pfitomnosti, pfipadné s jeho
souhlasem. Vyjimku tvofi situace, kdy mohou pracovnici vstupovat do bytu/pokoje i bez
pfitomnosti klienta, napf. odvraceni havarijni situace nebo v pfipadé hospitalizace klienta nebo
pokud existuji opravnéné obavy o zdravi €i Zivot klienta.

Kazdy klient ma pravo vyjadfit vaZzné minény nesouhlas s poskytovanim sluzby. Nesouhlas
muZze byt vyjadieny slovné, ale také faktickym jednanim, napfiklad: odmitani nabizené sluzby
¢i pomoci, sebeposkozovani, sebevrazedné projevy, agresivita, nahla vyrazna zména chovani,
shaha opustit zafizeni.

o Podnéty a stiznosti

Podnéty a stiznosti poskytovatel povazuje za dulezity zdroj informaci pro zlepSeni kvality
poskytované sluzby. Stiznost na kvalitu nebo zplsob poskytovani socialni sluzby maze podat
nejen klient, ale i jakakoli jina osoba. Stiznost mlze byt podana: ustné (osobné nebo
telefonicky), pisemné (osobné&, postou, prostfednictvim e-mailu) nebo do Schranky na stiznosti
umisténé po pravé strané vstupnich dvefi do objektu. Stiznost muze byt i anonymni.

Postup feseni stiznosti, véetné podrobnosti o jejich podavani a zplsobu feseni, je uvedeno
ve vnitfnich pisemnych pravidlech Stiznosti na poskytovani socialni sluzby, ktera jsou
zverejnéna na webovych strankach organizace www.ssozp.cz. Fyzicky jsou k dispozici na
kazdé domécnosti a na vyzadani v kancelafi socialniho pracovnika a vedouci zafizeni.

i. Kli€e a jejich uzivani

Kazdy klient ma k dispozici svazek kli¢u, které pfebira na zakladé podpisu Protokolu o prevzeti
klica. Tyto kli€e ma od sluzby zapuj¢ené a zodpovida za né. Kopii kli€l smi pofizovat pouze
vedouci chranéného bydleni, anebo ji povéfeny pracovnik.
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Klient nesmi puGjcovat klie tfeti osobé (napf. pfitel/pFitelkyné, kamaradi). PFi ztraté klice je
klient povinen o této skute€nosti informovat pracovnika chranéného bydleni, naklady spjaté s
pofizenim novych kli¢l je povinen uhradit.

j- Provozni doba chranéného bydleni

Ubytovani je poskytovano nepfetrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Ostatni €innosti jsou zpravidla poskytovany v pracovni dny v dobé od 6:30 hod. do 18:30 hod.,
o vikendu a svatcich v dobé od 9:00 hod. do 17:30 hod.

Poskytovani ¢innosti probiha ¢asto i mimo vySe uvedenou dobu, a to na zakladé individualnich
potreb klientd.

V dobé nepfitomnosti pracovnika je sluzba zajisténa formou podpory pracovnika na telefonu.

7.

. Platba za poskytovani sluzby

Zakladni socialni poradenstvi je poskytovano bezplatné.

Vy8e uhrady za zakladni ¢innosti je uvedena v ,Ceniku Chranéného bydleni Frystak®.

Aktualné platny Cenik ma poskytovatel zvefejnény na webovych strankach

www.ssozp.cz. Z divodu zmény Ceniku neni nutno uzavirat dodatek ke smlouvé.

Klient je povinen hradit Uhradu dle Ceniku platného v dobé poskytnuti sluzby.

Klient je povinen hradit uhradu za poskytnuti sluzby zpétné, ve vysi stanovené

Cenikem, a to nejpozdéji do konce mésice, v némz obdrzel vyuctovani, a to

bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet poskytovatele.

Castku uhrady za ubytovani klient hradi i pfi pobytu klienta mimo sluzbu.

Klient si hradi z vlastnich finanénich prostfedkl praci prostfedky, uklidové prostfedky,

hygienické prostfedky, koncesionarsky poplatek za vlastni televizi a radio. Poskytovatel

hradi uklidové prostfedky urCené pro uklid spoleénych prostorl bytového domu

s ostatnimi najemniky.

Klient si hradi z vlastnich finan&nich prostfedk:

- potraviny a suroviny k pfipravé stravy, pokud si klient pfipravuje stravu samostatné
nebo pfi pfipravé stravy vyuziva pomoc ¢i podporu zaméstnance;

- cenu hotovych jidel, pokud stravu zajistuje poskytovatel.

Naklady na kulturni akce, vylety, kterych se klient u¢astni podle vlastniho vybéru,

naklady na oblecCeni, doplatky za Iéky, hygienické a toaletni potfeby apod. si klient hradi

individualné ze svych pfijma.

Zdravotni péce

Sluzbu chranéného bydleni poskytujeme klientdm, jejichz zdravotni stav nevyzZaduje
soustavnou péci lékarl. Chranéné bydleni nema smluvniho lékare, klienti jsou v péci svého
praktického lékare &i svych odbornych Iékarl. U svého praktického Iékare i u odbornych Iékar
se registruji sami nebo prostfednictvim svych opatrovnikd €i zastupcu, pfipadné s podporou
pracovnikt sluzby. Dopravu a doprovod k lékafi si zajiStuje klient, popf. jeho opatrovnik Ci
zastupce. Na zakladé dohody s klientem muze poskytnout doprovod, pfipadné i dopravu
k Iékafri zajistit pracovnik socialni sluzby.

Klient navstévuje svého oSetfujiciho Iékafe, uziva jim prfedepsanou medikaci a dba na
dodrzovani lékafem doporu¢enych léCebnych postupl. V pfipadé onemocnéni infekéni
chorobou dodrzuje pokyny oSetfujiciho lékare.
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Dojde-li k ndhlému zhorSeni zdravotniho stavu nebo vaznému urazu klienta, je 1ékafska péce
zajisStovana zdravotni zachrannou sluzbou. Tu si zavold sam nebo s pomoci pracovnika. Pro
pfipad pfijezdu zachranné sluzby ma kazdy klient u sebe v byté magnetem pfipnutou na
ledni¢ce obalku s potfebnymi informacemi (kontakt na opatrovnika, praktického lékare,
seznam uzivanych léka). V pfipadé, Zze dojde k nahlému zhorSeni zdravotniho stavu klienta
nebo k Urazu mimo pracovni dobu pracovnik(l chranéného bydleni, vola zachranou sluzbu,
pfipadné kontaktuje pracovnika pohotovostni sluzby chranéného bydleni a pokud toho neni
schopen, pozada o pfivolani pomoci nékoho ze svych spolubydlicich. Kazdy z klientd
chranéného bydleni je povinen jinému klientovi pfivolat pomoc, pokud ho o to poZada anebo
si ji sam pfivolat nemulze z dlvodu zavazného zhorSeni zdravotniho stavu.

8. Nouzové a havarijni situace

Nouzové a havarijni situace jsou mimorfadnymi udalostmi, které nastavaji nahle,
nepfedvidatelné a vyznamné narusuji bézny provoz a ¢innost sluzby.

Havarijni situace je situace, ktera se tyka zejména technickych problému (napf. prasklé
vodovodni potrubi, vypadek elektrické energie, pozar), ohrozuje osoby, majetek, Ci
poskytovani socialni sluzby.

Nouzova situace se nejcastéji vztahuje k poskytovani socialni sluzby a podpory klientG.
Nouzova situace se tyka osob a majetku (napf. uraz, kradez, verbalni i fyzické napadeni,
poskozeni majetku).

V pfipadé ohrozeni zivota jsou vSichni klienti povinni uposlechnout pfikazd odpovédnych
pracovnikl sméfujicich k zajisténi jejich bezpecnosti.

S nouzovymi a havarijnimi situacemi, které mohou nastat v souvislosti s poskytovanim socialni
sluzby a postupy pfi jejich feSeni je klient pribéZzné seznamovan.

VSichni jsou povinni jednat tak, aby svym jednanim nezapficinili vznik mimoradné udalosti.
Kazda mimoradna situace, véetné méné zavaznych pripad(, je zaznamenana do formulare o
nouzove a havarijni situaci.

Z dlvodu ochrany zdravi a bezpec€nosti nesmi klienti ani jiné osoby nijak zasahovat do
elektrickych rozvodd, stroju a pfistroju z davodu vysokého nebezpecdi urazu.

e Odpovédnost za Skody

Poskytovatel odpovida klientdm za Skodu na zdravi a majetku vzniklou v souvislosti s
poskytovanim socialni sluzby, a to v rozsahu uzaviené pojistné smlouvy a v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy. Klient odpovida za Skodu, kterou zpusobil na majetku poskytovatele nebo
na zdravi ¢ majetku ostatnich klientl, pracovniki nebo dalSich osob nachazejicich se v
zafizeni. Pokud Skodu zpUsobi vice klientl, odpovidaji za ni podle miry podilu na jejim vzniku.
Posouzeni okolnosti vzniku Skody a navrh zpUsobu jeji nahrady projedna komise ustanovena
feditelkou poskytovatele.

Zpracoval: Mgr. Marta Karpielova

Rusi se: Doméaci fad ze dne 29.5.2023

Planovana revize: pfi zméné provoznich zaleZzitosti
Ve Frystaku dne: 1.6.2026

Ptilohy: Cenik ze dne 1.3.2026
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