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Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim, prispévkova organizace

‘ | Socidlni sluzb
o ® pro osoby ¥
.. .. se zdravotnim

postizenim

reditelkou organizace je
Mgr. Ing. Adéla Machalova,

dovolat se ji muzete na Cisle
@ 775 188 669, nebo ji mlzete
kontaktovat e-mailem na

reditelka@ssozp.cz

www| N3 internetu najdete informace na
— 15 adrese https://www.ssozp.cz/
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Socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim |

Frystak | Facebook

N ha lnstagramu
Socidlni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim

(@ssozp cz)
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Denni stacionar
Zlin najdete na
8 adrese
& Brouckova 372,
! 760 01 Zlin-P¥iluky

otevren je od 06:30 do 16:30 v pracovnich
dnech

v jeden den muze byt ve stacionari
20 klientd najednou




vedouci a socialni pracovnice
denniho stacionare je
Mgr. Eva Sonntagova,

=%

socialni pracovnice
Bc. Stépdanka Hrabgikova
Bc. Jana Smolanova

=%

dovolat se ji mUzete

na Cisle 734690226, nebo ji
muzete kontaktovat emailem
na vedouciDS@ssozp.cz

dovolat se jim muzete na
Cisle 739 280 953, nebo je
muzete kontaktovat
emailem na
socialniDS@ssozp.cz
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1.UVODNI USTANOVENI

Pravidla Denniho stacionare Zlin
jsou souhrnem pravidel, prav a
povinnosti klientd denniho
stacionare, jejichz dodrzovani je
nezbytné pro chod sluzby.

2.ZAHAJENI POSKYTOVANI SOCIALNI
SLUZBY

Klient je do denniho stacionare prijiman
na zakladeé uzavrené smlouvy.
Smlouva je uzavrena mezi
vami a dennim stacionarem.
Ve smlouve je napsano
vSechno dulezité na ¢em
jsme se spolecné domluvili.




3.PRAVA A POVINNOSTI KLIENTU

PRAVA 0

Kazdy u nas ma pravo na
dustojné a slusné zachazeni ze
strany zaméstnancd,
praktikantu a stazistu.

Dale také rozhodovat o tom, co

_ bude v dennim stacionari délat a
— nahlizet do dokumentace ktera je

o0 hém vedena.

Rozhodovat o svém vzhledu a je mu
poskytnuto soukromi, pokud ho
potrebuje.




V pripadé potreby ma kazdy @
moznost promluvit si

v soukromi s pracovniky
nebo podat stiznost na
prubéh poskytované sluzby.

POVINNOSTI m

Klienti maji povinnost
podilet se na sjednaném
rozsahu poskytované
péce, dle planu péce a
individualniho planu.




Také se u nas k sobé klienti
chovaji slusne, nemluvi
sprosté a neberou ostatnim
jejich véci.

Do denniho stacionare
dochazi klienti vhodné
upraveni.

Pokud se zmeéni klientova adresa nebo
telefonni ¢islo, musi to do 8 dnu nahlasit
socialnimu pracovnikovi.

= EQ

J
[IE

Do denniho stacionare nechodi
klienti opili a kouri pouze venku. -




Za vyuzivani sluzeb denniho 2
(/
stacionare musi klienti ) i
zaplatit.
Pokud chce klient z denniho @

stacionare odejit, musi to
oznamit nékterému z pracovnikd.

4. ZAZEMI DENNIHO STACIONARE

Sluzba je poskytovana v prostorach Stredni
zdravotnické skoly a Vyssi odborné skoly
zdravotnicke Zlin.

Prostory denniho stacionare jsou CE\

bezbariérové.




5. PODPORA A POMOC KLIENTU
SOCIALNI SLUZBY

Klienti si s nami domlouvaji, co chtéji
v dennim stacionari delat. Chceme, aby
nase sluzba vedla klienty k samostatnosti.

pri zvladani béznych
Ukonu péce o

vlastni osobu
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pri osobni hygienée

nebo poskytnuti
podminek pro osobni

hygienu

kytnuti -3 33
oskytnuti strav o
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vzdelavaci a

aktivizacni ¢innosti
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zprostredkovani

kontaktu se

spolecenskym

prostredim

socialne
terapeutické
e " cinnosti
79 I /

pri uplatnovani prav,
opravnénych zajmu

a pri obstaravani

osobnich zaleZitosti
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6. STRAVOVANI ?1

Klienti si mohou do denniho stacionare
prinést vlastni jidlo — svacinu.

Klienti mohou ke stravovani vyuzit i
jinou mistnost nez jidelnu.
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Klienti si mohou prinést kavu/c¢aj, kterou si
uvari v kuchynce samostatné nebo
s podporou pracovnika.
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Obed, je dovazen externi
dodavatelskou firmou.

V ramci obéda je zajistén i
pitny rezim.

Vybér stravy muze byt
podporen fotografiemi,
kdy si klient, dle vlastniho
uvazeni

(s moznou podporou zameéstnance),
vybere stravu ze dvou moznosti na
tyden dopredu.
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Doba pro vydavani obéda neni pevné
stanovena, klienti mohou vyuzit dobu
od 11:30 do 12:30 hodin pripadné

pozdéeji.

Klienti si mohou rovnéz prinést vlastni
obéd.

15



7. OMLOUVANI NEPRITOMNOSTI

Pokud se na tom pracovnik s klientem
domluvi je mozné prijit do denniho
stacionare i mimo dny, které béznée
dochazi.

Nepritomnost je nutné ohlasit dopredu.
Nejpozdéji den predem do 8:00 hodin.

604 211 752 /-

A 74
KL
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Pokud je znama nepritomnost na
nasledujici tyden, je nutné se omluvit do
ctvrtku do 8:00 hodin.

Je-li klient v radném terminu omluven, je
mu odhlasena strava.
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8. ZDRAVOTNI PECE

Denni stacionar
neposkytuje
zdravotnickou péci.

Zameéstnanci léky klientim nepodavaiji.
Pracovnik muzZe po dohodé
pripomenout klientovi ¢as uziti [éku.
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Pro podani lékl v dobé pobytu v dennim
stacionari si musi klient zajistit externi
sluzbu, pokud tohoto ukonu neni
schopen sam.

(o)
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V pripadé infekcniho
onemocnéni nesmi klient
do denniho stacionare
dochazet, osetreni a péci
zajistuje pecujici osoba.

Pokud se klientovi

v dennim stacionari
udeéla zle, rekne to
pracovnikovi a ten
zajisti, aby ho nekdo
vyzvednul.
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9. KLICOVY PRACOVNIK -«;g‘

Kazdy klient ma sveho klicového
pracovnika.

Jeho ulohou je pomahat
klientovi. Spolecné se
domlouvaji na tom, co bude
klient v dennim stacionari
délat a zaznamenavaji to

v ramci individualniho
planovani.

Klient muze kdykoli pozadat o zménu
klicového pracovnika.
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10. ZAKLADNI ZASADY SOUZITi

Za hrubé porusovani Pravidel Denniho
stacionare Zlin muze byt s klientem
ukoncCena smlouva o poskytovani socialni

sluzby.

11. UDRZOVANI PORADKU A OSOBNI

HYGIENA ~

. . V4 . 7 Ve -
Klienti vdennim stacionari @}

udrzuji poradek.

Hygienu provadéji klienti podle svych
zvyklosti, a to bud sami, nebo za
asistence zameéstnancu.
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12. KOURENI A PITI ALKOHOLU

Koureni v budove neni povoleno. Kourit
se smi pouze venku.

13. NOUZOVE A HAVARIJNI SITUACE

V pripadé ohrozeni zivota jsou vsSichni
klienti povinni uposlechnout prikazy, které
jsou vydany odpoveédnymi

pracovniky.

Vzdy se nejdriv poradime ’ ’!

s pracovnikem sluzby
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14. ODPOVEDNOST ZA SKODY

Muze se prihodit, ze v dennim stacionari
klient néco poskodi Ci znici. V pripadeé ze je
potreba skodu zaplatit, resi to klient, nebo
jeho zastupce (opatrovnik) s vedouci
sluzby.
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15. PODNETY, PRIPOMINKY A
STIZNOSTI

Pokud s nasi sluzbou ,.!
nebude klient spokojen,

muzZe podat stiznost. 1 | \
S formulaci stiznosti mu kA
muze pomoci pracovnik. Stiznost je mozné
vhodit do schranky umisténé ve vestibulu
denniho stacionare.
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O reseni stiznosti je klient informovan.
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Pokud s resenim

stiznosti neni klient ﬁ &
spokojen, muze se I
obratit napr. na ! ._L
reditelku organizace, [
zfizovatele sluzby — p—

Zlinsky kraj, verejného
ochrance prav nebo MPSV.

16. Ukonceni poskytovani socialni
sluzby

Poskytovani socialni sluzby je ukonceno
dohodou, vypovedi, smrti klienta,
pripadné zanikem poskytovatele,
vyprsenim platnosti smlouvy.
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