1.
DOMACI RAD

DOMOVA NA DUBICKU

1. Uvodni ustanoveni

V souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jSich predpisti je vydan pro Domov na Dubicku tento domaéci tad.

2. Nastup do zarizeni

2.1 Nastup do domova probiha na zaklad¢ podani Zadosti zadatelem nebo
opatrovnikem piimo zafizeni. Nasleduje ozndmeni o pfijeti a uzavieni smlouvy.
Socialni pracovnik informuje Zadatele o podminkach nastupu vcetné pisemného
seznamu osobnich véci, které jsou pottebné pro pobyt v domove.

2.2  Pfinastupu do zatizeni je uzivateli piidélen pokoj a 1izko. O zméné pii-
déleného lazka rozhoduje feditel domova s ptihlédnutim k pfani uzivatele a jeho
zdravotnimu stavu. Muzi a Zeny bydli odd¢lené, pokud se nejedna o manzelsky
par, druha s druzkou, sourozence ¢i jiny rodinny, nebo partnersky vztah.

2.3 Vcci, které si uzivatel ptinese do domova, jsou nadale jeho majetkem.
V pokojich neni povoleno prechovavat véci, které ohrozuji zdravi nebo

Zivot klientii a mohou zpitisobit poSkozeni zarizeni pokoje.

2.4  V¢ci svéfen¢ domovem zlistavaji nadale majetkem zatizeni. Uzivatel za-
chazi s témito vécmi Setrné.

3. Pobyt mimo zarizeni

3.1 V souvislosti s pravy a svobodami ob¢anti Zijicich v zafizeni socialni pé
¢e je podporovan styk uzivatele s rodinou, prateli a okolnimi lidmi mimo
domov. UZivatel oznami sluzbu konajicimu personalu odchod ze zatizeni, délku
pobytu mimo a datum s ptibliznou hodinou navratu. U uzivateli omezenych



2.
ve svépravnosti je delsi nepfitomnost konzultovana s opatrovnikem.

3.2  Pobyt mimo zafizeni nemusi byt uzivateli doporucen ze zdravotnich dii-
vodil nebo okolnosti, které by mu mohly zplisobit zdvazné nesnaze.

3.3  Pii pfedem oznameném pobytu mimo domov uzivatel obdrzi vracenou
cast tihrady za stravu. Pii kratkodobém odchodu mohou byt odhlasena jednotli-
va jidla anebo pfichystan balicek s potravinami, nejvyse vSak v rozsahu jednoho
dne.

4. Ukonc¢eni pobytu v zarizeni

4.1 Ukonceni pobytu uzivatele probéhne na zakladé vypovézeni smlouvy
uzivatelem nebo opatrovnikem fediteli zafizeni bez udani diivoda. U uZivatelt
omezenych ve svépravnosti se piihlizi k jejim pfdnim.

4.2  Ptiimrti uZivatele se vychazi z ptedpisti vyhlasky Ministerstva zdravot-
nictvi CR &. 256/2001 Sb., o postupu pii umrti a pohiebnictvi. Domov
spolupracuje pii zajiSténi pohibu formou poradenstvi ptibuznym ¢i obci.
Majetek zemielého je zabezpecen vedouci sestrou a socidlni pracovnici
prevzetim a sepsanim seznamu za ptitomnosti dvou svédkl. Vydani majetku
probéhne po ukonéeni dédického tizeni.

4.3  Uzivatel miiZze byt ze zafizeni propustén v pripad¢ neustalého hrubého
porusovani doméciho fadu vypovézenim smlouvy, za ptedpokladu dodrzeni
podminek stanovenych smlouvou. Vypovézeni Smlouvy poskytovatelem Ize
na zaklad¢ diivodii uvedenych ve smlouvé:

4.3.1. Uzivatel i po opétovném trojim pisemném napomenuti (obsahujicim
upozornéni na moznost sankce) v pribehu tii po sob¢ jdoucich mésicti
predchazejicich tomuto poslednimu poruSeni, op€tovné hrub¢ porusil povinnosti
vyplyvajici z domaciho fadu Domova na Dubicku, pii¢emz za hrubé porusSeni se
povazuje: - opakované narusovani kolektivniho souziti zvlast’ hrubym
zpisobem
-nadmérné pozivani alkoholickych napoji ¢i jiné navykové latky,
kdy pod jejich vlivem slovné nebo fyzicky napadé personal,
obtéZuje ostatni klienty, narusuje kolektivni souZiti
-slovni agresivita znevazujici distojnost druhych ¢i vyhrozovani
fyzickym napadenim ostatnim uZivateliim 1 pracovniklim, jenz
vzbuzuje diivodné obavy o vlastni bezpecnost a zdravi
-v ptipad¢ prokéazani Sikany uzivatele viici jiné osobé nebo



omezovani prav ostatnich osob a spolubydlicich
-uzivatel imysIné poskozuje majetek Domova na Dubicku
- uzivatel imysiné poskozuje majetek ostatnich uzivatela zatizeni

S. Doba klidu

5.1  Doba no¢niho klidu je stanovena od 22,00 hod. do 6,00 hod. Zménu mt-
ze povolit feditel zatizeni.

5.2  Z dbivodu souziti vétsiho poctu lidi by mél byt kazdy uzivatel ohledu-
plny k svému okoli po cely den. V no¢nich hodinach provadi sluzbu konajici
personal kontroly klientl z dlivodu jejich zdravi a bezpe€nosti. Pracovnici res-
pektuji pravo na odpocinek a soukromi.

6. Pohyb mimo zarizeni

6.1 Uzivatelé maji pravo opoustét aredl domova. Svou nepiitomnost ohlési
sluzbu konajicimu personalu. Pro vétsi bezpecnost uzivatele je vhodné ohldsit i
misto pobytu a ptibliznou dobu navratu. Prochdzka nebo jiny pohyb mimo
domov muiZe byt nedoporucen ze zdravotnich ditvodl Iékarem nebo
zdravotnickym pracovnikem.

7. Poskytovani osobniho vybaveni, drobnych predméta osobni potireby a
néktervch sluzeb

7.1 Uvedené véci se poskytuji v souladu s podminkami stanovenymi ve
smlouveé mezi uzivatelem a domovem.

7.2  Uzivatelé pecuji v ramci svych moZnosti o svou osobni hygienu, ipravu
zevnéjSku, Cistotu pokoje, potadek ve skiini a no¢nim stolku. Potfadek udrzuji
téz ve spole¢nych prostorach.

7.3  Piiptichodu do zafizeni je uZivatel seznamen s hygienickymi pravidly
zdravotnickymi pracovniky a feditelem domova je sezndmen s domacim fadem.

7.4  Pokud uzivateli jeho zdravotni stav nedovoluje pecovat o sebe a své
okoli je mu vénovana oSetfovatelskd, terapeuticka a rehabilitacni péce
zdravotniky a pracovniky v socialnich sluzbach.



4.

7.5 'V domové plati zakaz koureni mimo vyhrazena a oznacena mista.
Také plati zakaz nepriméreného pozivani alkoholu. Zakazano je pozivani
ostatnich drog a omamnych latek.

8. Stravovani
8.1  Stravovani v domové je poskytovano v souladu se zasadami spravné vy-
zivy, v€ku a zdravotniho stavu uzivatell. Ridi se stravovaci jednotkou danou

podminkami smlouvy.

8.2  Jidla se podavaji ve spolecné jideln€ v stanovene dobé presné vypsané
na tabulce upevnéné viditeln€ na dveftich jidelny.

8.3  UzZivatelim mohou byt pokrmy vydavany individualné s ohledem na
jejich osobni potieby. Ze zdravotnich ditvodli mohou byt pokrmy pfinaSeny na

pokoj, kde jim je také zajiSténa pomoc pii podavani stravy.

8.4. Uzivatelim je zajiStén pitny rezim po cely den. Maji také moznost uvarit
si nebo pozadat o uvatfeni kavy, Caje, ohtati pokrmu aj.

8.5 Potraviny mohou uzivatelé ukladat na mista ur€ena. Rovnéz zbytky
potravin jsou odkladany na ur¢end mista uZivatelem ¢i obsluznym personalem.

9. Kulturné zajmova ¢innost

9.1 Domov na Dubicku zajistuje svym klientim kulturni, vzdélavaci a te-
rapeutickou ¢innost. Respektovany jsou zajmy klienta, zplisob traveni volného
Casu a jeho ptani. Kulturni ¢innosti se rozumi navstévy divadla, kina, muzea

a riznych spolecenskych udalosti. Patii zde také cestovani, ¢teni knih, specific-
keé nakupy. Do vzdélavacich aktivit je zatfazeno kazdodenni Cteni z tisku, disku
ze o politice, ekonomice a udalostech z veskerého Zivota kolem nds, cviceni pa-
méti, snaha o zachovani a doplnéni védomosti apod. Terapeuticka ¢innost slou
7i k zachovani nebo obnoveni motorickych dovednosti. Plisobi pozitivné na
psychicky stav klienta. Jedna se o ¢innosti pracovni, vytvarné, rukodélné, vareni
kondi¢ni cvi€eni, vychazky, drobné uklizeni, rehabilitace atd.

9.2 Kromé vySe uvedenych aktivit mohou klienti vyuZzivat poradenské
¢innosti. Na zaklad€ vlastniho ptani jim miize byt poskytovana pomoc pii feSe-
ni rodinnych, partnerskych ¢i pratelskych vztaht.



9.3  Pro zlepSeni kvality trdveni volného €asu si klienti mohou vybavit sviij
pokoj elektronikou, nabytkem a sportovnim zafizenim se souhlasem feditele za-
fizeni a spolubydlicich. Nesmi vSak poruSovat doméci fad. Koncesionaiské
poplatky Ceské televizi a Ceskému rozhlasu si kazdy klient plati sam, pokud
ma v pokoji vlastni televizor a radio.

9.4  Partnerské a ptatelské vztahy mezi klienty jsou respektovany a vytva-
feny vhodné podminky pro jejich fungovéani.

9.5. Chovat drobné¢ zvitectvo v Domové na Dubicku nelze vzhledem
k jeho ucelu a uzplisobeni osobam se zdravotnim postiZenim.

10. Fond obyvatel

10. 1  Fond obyvatel byl zrusen ke dni 30. 4. 2022 teditelkou Domova na
Dubicku Mgr. Ing. Adélou Machalovou a s u¢innosti od 1. 5. 2022 jiz
nebude nadale veden.

11. Uhrada za pobyt a sluzby

11.1  Uhrada za poskytnuté socialni sluZby je stanovena ve smlouvé
uzaviené mezi uzivatelem a domovem a dodatcich ke smlouvé. S G€innosti
od 1. 1. 2022 se méni zpiisob platby tihrad za bydleni a sluzby. Uhrada je
splatna za aktualni mésic v mésici nédsledujicim. V ptipadé¢ fadného odhlaSeni
stravy uzivatelem v souladu s domacim fadem, neni cena za stravu uzivateli
uctovana.

11. 2. Platbu lze provést bezhotovostnim pfevodem na bankovni tcet
poskytovatele, bezhotovostné prostiednictvim souhlasu s inkasem nastavenym
na bankovnim uétu uZivatele, v hotovosti v pokladné poskytovatele. Uhrada
musi byt pfipsana na ucet poskytovatele nejpozdéji do 25. dne nasledujiciho
kalendainiho mésice, po mésici za ktery je uhrada uctovana.

11. 3. Opatrovnik, zvlastni ptijemce a rodinny ptislusnik, kteti individualné
piebiraji diichod se tidi vySe uvedenymi body.



12. Dorucovani posty

12. 1  Postovni zasilky, penézni zasilky a ostatni zasilky pfejima se souhla-
sem uZzivatele socialni pracovnik, ptipadné povéieny zaméstnanec domova.
Doslé penézni zésilky jsou evidovany v pokladni evidenci ekonoma a na
osobnich uctech uzivatelt vedenych socidlnim pracovnikem. Doporucené
postovni zasilky tykajici se klientii jsou vedeny v elektronické podobé. Soukro-
ma korespondence klientl se neeviduje.

13. Uschova cennvch véci v zarizeni

13.1 K cennym vécem se fadi financni hotovost, cenné papiry, vkladni
knizky, Sperky z drahych kovii, starozitnosti apod.

13.2  Socialni pracovnik domova pievezme cennosti na zdklad¢ vyzadani
klientem. Za ptitomnosti svédkll a podpisu formulaia jsou tyto véci ulozeny v
trezoru Domova na Dubicku.

13.3 U klientli omezenych ve svépravnosti pozada o uloZeni opatrovnik.

V piipadé¢ nebezpeci poskozeni €1 jiného znehodnoceni cennosti klientem,miize
tyto pfedméty z vlastni iniciativy zabezpecit domov, ktery neprodlené vyrozumi
opatrovnika.

13.4.  Cennosti ptevzaté do uschovy jsou fadné oznaceny, aby nedoslo

k jejich zdméné. Zaevidovany jsou na sloZnich listech a klient nebo opatrovnik
si je mohou na vyzadani vyzvednout. V ptipad€ umrti klienta tyto predméty vy-
davéa domov po ukonceni dédického fizeni dédictim.

13.5 Na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti si mize klient o své cenné véci peco-
vat sdm. V tomto ptipad¢ vSak zafizeni nenese za cennosti odpovédnost.



14. Navstévy

14.1  Klienti mohou pfijimat navstévy kazdodenné v kteroukoliv dobu.
Nesmi byt naruSovano soukromi ostatnich klientli (pokud si to sami nepfieji)
a tolerovano neni nevhodné chovani navstév v objektu domova

14.2 Navstévy se ohlasi sluzbu konajicimu personalu v denni mistnosti
sester.

15. Opatreni proti porusovani poradku

15.1 Klienti jsou povinni respektovat ustanoveni vydana feditelem domova,
zejména domaci rad, zpiisob podavani stiznosti, bezpe€nostni a protipozarni
predpisy. Pfi nastupu do zafizeni jsou s vySe uvedenymi ustanovenimi
sezndmeni. Seznamovani jsou t€Z s obnovenymi ustanovenimi. Tato ustanove-
ni jsou trvale umisténa na ptistupném misté nebo u feditele zatizeni.

15. 2 Klient, ktery poruSuje uvedend ustanoveni je upozornén zaméstnanci
a pozadan o napravu. Pokud na zékladé tohoto upozornéni nedojde k naprave,
porusovani je projednavano s feditelem domova, ktery seznami klienta

s dtsledky jeho pocinani.

15.3  V pripadé, Ze klient i nadale hrubé porusuje ustanoveni domova
a ohroZuje bezpecnost ostatnich, reditel zarizeni pristoupi k projednavani

jeho prremisténi do jiného zarizeni nebo ukonceni pobytu.

16. Odpovédnost za $kodu

16.1 Klient by si mél pocinat tak, aby nedochazelo k poskozeni zdravi a ma-
jetku. Klient v rdmci svych moZnosti upozorni na hrozici Skodu. Klient je odpo-
védny za Skodu, kterou zplisobi ndsledkem své nedbalosti. PtihliZi se vSak

k jeho zdravotnimu stavu a celd véc je odborn€ posouzena.

16.2  Zpusobi-li skodu z nedbalosti vice klientd, odpovidaji za ni spole¢né.

16.3 K posouzeni a projednavani vzniklych Skod klienty Domova Na
Dubicku je sestavena Skodni komise.

17. Stiznosti

17.1  Klienti podavaji stiznost dle vnitinich pifedpisi Domova na Dubicku
pro zpiisob podavani stiznosti. Standard €. 7, postupy pro podévani stiznosti
1 v piktogramech



18. Zavérecna ustanoveni

18.1  Tento domdci fad nahrazuje dosavadni domaci fad.

18.2 S domacim fadem jsou povinni se sezndmit vSichni klienti i
zaméstnanci.

18.3  Domaci fad je zvefejnén na vSem pristupném miste.

18.4  Domaci fad nabyva platnost dnem vyhlaSeni feditelem zatizeni.

Tento domadci fad nahrazuje verzi ze dne 3. 1. 2022.

V Hrobicich dne: 2. 5. 2022 Ing. Mgr. Ad¢la Machalova
feditelka Domova na Dubicku



